（敬业奉献）百善孝为先，以心换心服务五保老人
杨忠平，男，汉族，1968年出生，中共党员，新桥敬老院院长。1987年参加工作，一直服务于基层大队20余年，他深知农村老人们生活的朴素与艰辛。

我们是否有过这样的感叹：我生不逢时，没遇上英雄时代，要不我也会扬名天下！但伟大往往寓于平凡当中。在我们的身旁，就有这样一名普通党员，他没有豪言壮语，没有震天动地的事迹，有的是勤勤恳恳、以院为家，有的是关爱老人、犹如亲人，有的是公而忘私、默默奉献的精神。他用实际行动，诠释了党员全心全意为人民服务的宗旨，帮助孤寡老人实现了老有所养、老有所乐、老有所医的梦想，塑造了新时期为民服务的光辉形象，他就是新桥敬老院院长——杨忠平。

率先垂范，他与老人们朝夕相处，苦、并快乐着。
他每天7点左右到单位，第一件事就是每个房间去查看一下，问候一下每个老人，为老人们测量血压，血糖，老人们生活上、生理上的每一点变化都他都能及时掌握。并为每为老人都建立健康档案，特别是五保老人深更半夜送医都是他亲力亲为，尤其对病危老人的临终照料，他都能像对待自己的亲人一样尽心尽力，守护在他们身边，陪老人走完最后一程路，直到把每位老人的骨灰安放至墓园。
老人们安全放在第一位，工作上用心、用情。
很多人都以为敬老院的事能有什么，其实不然，敬老院是一个老弱病残为主体的大家庭，由几十户五保老人组成。由于来自不同居住条件、不同生活习性等原因，院民个人素质存在较大差异。有些老人的生活坏习惯就是喜欢捡外面的垃圾放在宿舍当废为宝贝，有的老人晚上喜欢在宿舍抽烟、不注意安全，有些老人性格孤僻、不喜与人交流，有些老人们之间互不相信、互不来往。杨院长整天和他们在一起，面对这些问题，他发扬不怕苦、不怕累、永于担当的精神，凭着坚强的毅力为老人们解决了各种生活困难，化解了各种矛盾，提供了各种方便。他视院民为亲人，每年过春节、中秋节都和老人们一起过。他对院民充满爱心、耐心，对生活自理能力差的老人亲自端水送饭，对患有老年痴呆症的牵手外出。他对敬老院进行人性化管理，对待工作人员像兄弟姐妹，通过开展职业道德教育，提升服务理念，大奏和谐乐章。2013年食堂煤气泄露，引燃整个厨房间，他第一个冲进火场。不顾自身危险关闭了煤气阀门，并大声叫喊工作人员第一时间撤离五保老人。在杨院长的果断处理下，没有老人受伤，但他自己的头、手、脚却多处烧伤，去医院包扎挂完水后第二天就到单位上班了。他说：自己在单位踏实，看到老人们每天健康地生活就是我最大的心愿。
不断学习，提升自己的业务水平，为了更好的服务于老人。
他说从事老年人服务，不但要有爱心和细心，还必须具备一定的专业护理知识。为此，他总是积极参加省、市举行的各种专业培训。目前，他已通过国家养老护理员初级、中级、高级和护理员按摩初级等国家考核，在他的带领下，其他员工也纷纷参加技术培训，为更好地服务于五保老人提供了技术支撑。

他常说：开弓没有回头箭，既然爱上了敬老院这项事业，哪怕是苦一点、累一点也是心甘情愿。他想只要全心地在扑这片小天地里，发出光和热，上对得起党和政府，下对得起需要关照的院民，问心无愧就行。在这个大家庭中他是家长，是院民的靠山。如今，他早已和这个大家庭已融为一体，与老人们已心心相连。他的无私奉献之心和任劳任怨的工作态度赢得众口称赞。他站在最平凡的岗位上，用最平凡、最明快的点滴行动，诠译着一位共产党员最朴实的情怀。
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