
执法机关代码：491800

常州国家高新区（新北区）市场监督管理局行 政 处 罚 决 定 书
常高新市监案[2018]01630号
当事人：天宁区雕庄齐强图文设计中心；经营者：阚晓静（身份证号：3422211988063***** ）；类型：个体工商户；经营场所：天宁区雕庄街道朝阳村委浩里村45号；注册日期：2011年06月24日；经营范围：图文设计、广告制作、印章雕刻服务。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）；统一社会信用代码：320402600378970。

我局于2018年3月19日收到举报，称江苏江南环球港商业中心有限公司的微信公众号（环球港inChangZhou）（微信号：cz_yxhqg）在功能介绍中标注有“恢弘巨制中国商业第一MALL”的用语，涉嫌违法，因此要求查处。执法人员于2018年3月23日报请办案机关负责人立案调查，当日经局领导批准立案，并指定执法人员王月佳、王晶晶为本案的主办人员，其他同志协查，对当事人的违法行为进行调查处理。执法人员通过询问当事人、调取相关的证据材料等对本案情况进行了全面的调查。经查，江苏江南环球港商业中心有限公司（另案处理）与当事人于2015年12月签订了《新媒体微信服务号合作协议》，合同约定由当事人全面负责环球港微信公众号的申请、日常运营及维护，由环球港支付广告费用。当事人于2016年为环球港申请了微信公众号（微信号：cz_yxhqg），并且为了宣传和推广环球港，吸引更多的关注量，更好地完成广告业绩，当事人在没有任何依据的情况下，在其申请的微信公众号——江苏江南环球港商业中心有限公司（微信号：cz_yxhqg）的功能介绍中使用了“江南环球港，88万㎡城市综合体（包含38万㎡超级购物中心），集合商、旅、文于一体，恢弘巨制‘中国商业第一MALL’”这样的宣传用语。在我局人员通知后，当事人已进行了整改，在微信公众号的功能介绍中将上述被举报的宣传用语修改为“江南环球港，集合商、旅、文于一体的88万㎡城市综合体（包含38万㎡超级购物中心）”。截至案发，当事人与江苏江南环球港商业中心有限公司合同中约定的广告费用为：2016年3000元，2017年5500元，2018年6500元（均含税），其中2018年实际的广告费用为3个月计1625元，共计10125元。

以上事实主要有以下证据予以证明：

1、当事人的营业执照、经营者身份证复印件、江苏江南环球港商业中心有限公司授权委托书及委托代理人身份证复印件各1份，证明当事人的主体资格。

2、江苏江南环球港商业中心有限公司微信公众号（微信号：cz_yxhqg）主页功能介绍截图1份，证明使用了“恢弘巨制‘中国商业第一MALL’”等违法广告用语进行虚假宣传的事实。 

3、对当事人经营者的询问笔录1份，对江苏江南环球港商业中心有限公司委托代理人询问笔录1份，证明当事人在微信公众号（微信号：cz_yxhqg）的功能介绍中使用了“恢弘巨制“中国商业第一MALL””等违法广告用语进行虚假宣传的事实。

4、当事人与江苏江南环球港商业中心有限公司签订的合同《新媒体微信服务号合作协议》复印件1份，证明当事人作为广告经营者负责微信公众号的申请、日常运营及维护的事实，以及广告费用的数值。

5、微信公众号后台关注量截图1份，证明当事人使用微信公众号进行宣传的事实。

6、当事人与江苏江南环球港商业中心有限公司之间的广告费用结算票据2张，情况说明1份，证明双方之间的广告费用的数值。

7、修改后的微信公众号主页功能介绍截图1份，证明当事人在微信公众号将上述被举报的宣传用语修改为“江南环球港，集合商、旅、文于一体的88万㎡城市综合体（包含38万㎡超级购物中心）”以消除了违法行为后果的事实。

8、常州市工商行政管理局广告举报（信访）转办单1份、举报函1份，证明案件来源情况。

9、当事人事实见面材料1份，证明当事人作为广告经营者使用了“恢弘巨制‘中国商业第一MALL’”等违法广告用语进行虚假宣传的事实。

10、江苏江南环球港商业中心有限公司宣传册复印件1份，证明其在其他广告宣传中未使用违法用语进行虚假宣传。

本局于2018年10月16日向当事人送达了常高新市监听告字[2018]00125号《常州国家高新区（新北区）市场监督管理局行政处罚听证告知书》，当事人在法定期限内未向本局提出任何陈述、申辩，也未要求听证。

鉴于以上事实，本局认为：本案中，虽然举报人举报的是江苏江南环球港商业中心有限公司的微信公众号，但经调查，办案人员发现，被举报的微信公众号中虚假宣传的广告用语并非江南环球港制作或者要求当事人制作发布，而当事人作为广告经营者，在没有任何依据的情况下，为了宣传和推广其运营和维护的微信公众号，吸引更多的关注量更好地完成广告业绩，使用了恢弘巨制‘中国商业第一MALL’”等词句在微信公众号功能介绍中对外进行广告宣传，违反了《中华人民共和国广告法》第四条第一款：“广告不得含有虚假或者引人误解的内容，不得欺骗、误导消费者”以及第二十八条第一款“广告以虚假或者引人误解的内容欺骗、误导消费者的，构成虚假广告”的规定，构成了发布虚假广告的行为，应根据《中华人民共和国广告法》第五十五条第三款：“广告经营者、广告发布者明知或者应知广告虚假仍设计、制作、代理、发布的，由工商行政管理部门没收广告费用，并处广告费用三倍以上五倍以下的罚款，广告费用无法计算或者明显偏低的，处二十万元以上一百万元以下的罚款；两年内有三次以上违法行为或者有其他严重情节的，处广告费用五倍以上十倍以下的罚款，广告费用无法计算或者明显偏低的，处一百万元以上二百万元以下的罚款，并可以由有关部门暂停广告发布业务、吊销营业执照、吊销广告发布登记证件”的规定进行处理。

本局认为，当事人的行为构成了发布虚假广告，根据《中华人民共和国广告法》第五十五条第三款：“广告经营者、广告发布者明知或者应知广告虚假仍设计、制作、代理、发布的，由工商行政管理部门没收广告费用，并处广告费用三倍以上五倍以下的罚款，广告费用无法计算或者明显偏低的，处二十万元以上一百万元以下的罚款；两年内有三次以上违法行为或者有其他严重情节的，处广告费用五倍以上十倍以下的罚款，广告费用无法计算或者明显偏低的，处一百万元以上二百万元以下的罚款，并可以由有关部门暂停广告发布业务、吊销营业执照、吊销广告发布登记证件”的规定，决定对当事人作如下处罚：

1、没收广告费用10125元；

2、处罚款40500元，上缴国库。

当事人在接到本处罚决定书之日起十五日内（末日为节假日顺延），到江苏银行常州市任一网点缴清上述款项。若使用本票、汇票缴纳罚没款时，请到江苏银行常州营业部办理缴付手续。逾期不缴纳罚款的，根据《中华人民共和国行政处罚法》第五十一条和《中华人民共和国行政强制法》第四十五条的规定，每日按罚款数额的百分之三加处罚款(加处罚款数额不超出罚款数额)，并将依法申请人民法院强制执行。
当事人如不服本行政处罚决定，可于收到本决定书之日起六十日内向常州市工商行政管理局或常州市新北区人民政府申请行政复议，也可于六个月内依法向常州市新北区人民法院提起行政诉讼。
根据《企业信息公示暂行条例》的有关规定，本局将通过企业信用信息公示系统、门户网站、专门网站等公示该行政处罚信息，特此告知。
常州国家高新区（新北区）市场监督管理局

2018年10月31日
（送达日期：    年    月    日       送达方式：          ）
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