
                                   执法机关代码：491800

常州国家高新区（新北区）市场监督管理局

行政处罚决定书

常高新市监案〔2020〕00057号

当事人：常州市智兔信息咨询有限公司

住所：新北区黄河东路89号河海商务大厦7楼B区
经营者：陈壮壮
经营范围：商务咨询服务；票务服务；以电子商务的方式从事百货的零售；计算机技术开发、技术服务、技术咨询；以服务外包的方式提供计算机信息技术服务；计算机网络工程、通讯工程的设计与施工；自营和代理各类商品和技术的进出口业务，但国家限定公司经营或禁止进出口的商品和技术除外。（依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动）

统一社会信用代码：91320411056609667G

联系电话：181123*****
邮政编码：213000

2020年2月8日，河海分局执法人员接到上级交办材料，称常州市智兔信息咨询有限公司在微信公众号“火炬在线”销售蔬菜，宣传用语为“抗疫蔬菜”，涉嫌以虚假或者引人误解的内容欺骗、误导消费者。经报局领导同意后，我局予以立案调查。2020年4月28日、2020年5月9日，我局执法人员对该公司法定代表人陈壮壮进行2次询问调查，并对相关证据材料进行固定采集。

经查，当事人微信公众号：火炬在线，微信号：zhitutrip_cz，2020年2月8日上线了“抗疫蔬菜大礼包”，并于当日自行修改为“蔬菜大礼包”，商品名称修改前未有销售。经调查，宣传用语“抗疫蔬菜”无相关依据，当时的广告费用为180元。

上述事实，主要有以下证据证明：

1.营业执照复印件1份、法定代表人身份证复印件1份，证明当事人的主体资格。

2.现场笔录2份，证明当事人涉嫌发布虚假广告的违法事实。

3.询问笔录2份，证明当事人涉嫌发布虚假广告的违法事实。

4.微信号：zhitutrip_cz截图2张，证明当事人涉嫌发布虚假广告的违法事实。

5.销售订单截屏3张，证明当事人“抗疫蔬菜大礼包”的销售情况。

6.合作协议1份，证明当事人公众号由常州千城万户科技有限公司维护。

本局于2020年5月25日向当事人送达了常高新市监处告字〔2020〕43号《常州国家高新区（新北区）市场监督管理局行政处罚告知书》，当事人在法定期限内未向本局提出任何陈述、申辩。

鉴于以上事实，根据《中华人民共和国广告法》第二十八条第二款第（二）项“广告以虚假或者引人误解的内容欺骗、误导消费者的，构成虚假广告。广告有下列情形之一的，为虚假广告：……（二）商品的性能、功能、产地、用途、质量、规格、成分、价格、生产者、有效期限、销售状况、曾获荣誉等信息，或者服务的内容、提供者、形式、质量、价格、销售状况、曾获荣誉等信息，以及与商品或者服务有关的允诺等信息与实际情况不符，对购买行为有实质性影响的”之规定，当事人在微信公众号销售蔬菜使用“抗疫蔬菜”宣传用语无相关依据，属于虚假宣传，该行为违反了《中华人民共和国广告法》第四条“广告不得含有虚假或者引人误解的内容，不得欺骗、误导消费者。广告主应当对广告内容的真实性负责”之规定。

鉴于当事人积极配合行政机关配合调查有关事项，同时积极整改广告界面，依照《中华人民共和国行政处罚法》第二十七条第一款第（一）项“主动消除或者减轻违法行为危害后果的”之规定，决定予以从轻处罚。
依据《中华人民共和国广告法》第五十五条第一款“违反本法规定，发布虚假广告的，由工商行政管理部门责令停止发布广告，责令广告主在相应范围内消除影响，处广告费用三倍以上五倍以下的罚款，广告费用无法计算或者明显偏低的，处二十万以上一百万以下的罚款”之规定，决定对当事人做出如下处罚：罚款540元，上缴国库。

当事人如不服本行政处罚决定，可于收到本决定书之日起六十日内向常州市市场监督管理局或常州市新北区人民政府申请行政复议，也可于六个月内依法向常州市新北区人民法院提起行政诉讼。

  常州国家高新区（新北区）市场监督管理局

                   （印 章）

                   2020年5月29日

（市场监督管理部门将依法向社会公示本行政处罚决定信息）

本文书一式    份，    份送达，一份归档，           。（送达日期：    年    月    日  送达方式：          ）


