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	主动公开
	部分公开
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	不予公开
	
	
	
	
	
	

	01
	公共服务政务公开

事项
	
	失业登记
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	就业服务与就业管理规定，《江苏省就业和失业登记管理办法》-（苏人社规〔2019〕2号）

第十四条
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心就业服务科
	即办件
	申请
	基层公共就业服务平台
	
	失业人员登记表
	状态信息，受理审核
	常州人社app、网上办事大厅、业务窗口及电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：1个工作日
	查询
	常州人社app、网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	受理
	基层公共就业服务平台
	
	无
	状态信息，已受理
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	办理
	基层公共就业服务平台
	
	无
	状态

信息，

已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	02
	公共服务政务公开

事项
	
	就业登记
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	《就业服务与就业管理规定》

劳动和社会保障部28号令

第六十二条

《江苏省就业和失业登记管理办法》-（苏人社规〔2019〕2号）

第七条
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心就业服务科
	即办件
	申请
	基层公共服务平台
	
	职工录用花名册
	状态信息，受理审核
	常州人社app、网上办事大厅业务窗口及电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：1个工作日
	查询
	常州人社app、网上办事大厅；12333
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	受理
	基层公共服务平台
	
	无
	状态信息，已受理
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	办理
	基层公共服务平台
	
	《就业创业证》


	状态

信息，

已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	03
	公共服务政务公开

事项
	
	《就业创业证》申领
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	就业服务与就业管理规定，《江苏省就业和失业登记管理办法》-（苏人社规〔2019〕2号）

二十二条
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心就业服务科
	即办件
	受理
	基层公共就业服务平台
	
	无
	状态信息，受理审核
	常州人社app、网上办事大厅、业务窗口及电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：1个工作日
	查询
	常州人社app、网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	办理
	基层公共就业服务平台
	
	无
	状态信息，已受理
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	办理
	基层公共就业服务平台
	
	《就业创业证》
	状态

信息，

已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	04
	公共服务政务公开

事项
	
	就业困难人员认定
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	《江苏省实施中华人民

共和国就业促进法办

法》省政府53号令

第十八条

《常州市就业困难人员

认定管理办法》常人社发〔2017〕221号


	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心就业服务科
	无
	申请
	社区人社服务窗口
	
	《常州市就业困难人员认定申请表》
	状态信息，受理审核
	常州人社app、网上办事大厅、业务窗口及电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定时限：20个工作日；承诺时限：20个工作日
	查询
	常州人社app、网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	法定时限：4个工作日；承诺时限：4个工作日
	核实
	街道（镇）人社服务中心（所）
	
	无
	签署意见，报送市（区）劳动就业管理机构
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	法定时限：3个工作日；承诺时限：3个工作日
	认定
	辖市（区）劳动就业管理机构
	
	无
	状态

信息，

已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	05
	公共服务政务公开

事项
	
	就业困难人员社会保险补贴申领
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	《江苏省实施中华人民

共和国就业促进法办

法》省政府53号令

第二十二条《常州市就业创业社会保险

补贴办法》常人社发〔2017〕222号
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心就业服务科
	法定时限：无

承诺时限：20个工作日
	申请
	街道（镇）人社服务中心（所）
	
	《常州市区灵活就业人员社会保险补贴申请表》
	状态信息，受理审核
	常州人社app、网上办事大厅、业务窗口及电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：20个工作日
	查询
	常州人社app、网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	初审
	街道（镇）人社服务中心（所）
	
	无
	状态信息，已受理
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	复审
	区劳动就业管理机构
	
	无
	状态

信息，

已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	06
	公共服务政务公开

事项
	
	公益性岗位补贴申领
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	《江苏省实施中华人民

共和国就业促进法办

法》省政府53号令

第二十一条《常州市就业创业社会保险

补贴办法》常人社发〔2017〕222号
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心就业服务科
	法定时限：无

承诺时限：20个工作日
	申请
	街道（镇）人社服务中心（所）
	
	《常州市区用人单位社会保险补贴和公益性岗位补贴花名册》
	状态信息，受理审核
	常州人社app、网上办事大厅、业务窗口及电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：20个工作日
	查询
	常州人社app、网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	初审
	街道（镇）人社服务中心（所）
	
	无
	状态信息，已受理
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	复审
	区劳动就业管理机构
	
	无
	状态

信息，

已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	07
	公共服务政务公开

事项
	
	高校毕业生社保补贴申领
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	《江苏省实施中华人民

共和国就业促进法办

法》省政府53号令

第二十二条《常州市就业创业社会保险

补贴办法》常人社发〔2017〕222号
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心就业服务科
	法定时限：无

承诺时限：20个工作日
	申请
	街道（镇）人社服务中心（所）
	
	《常州市区灵活就业人员社会保险补贴申请表》
	状态信息，受理审核
	常州人社app、网上办事大厅、业务窗口及电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：20个工作日
	查询
	常州人社app、网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	初审
	街道（镇）人社服务中心（所）
	
	无
	状态信息，已受理
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	复审
	区劳动就业管理机构
	
	无
	状态

信息，

已办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	08
	公共服务政务公开

事项
	
	高等学校等毕业生接收手续办理
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	江苏省人民政府关于批转省人事厅《江苏省人

事代理暂行办法》的通知苏政发〔1999〕99 号

第八条
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心就业服务科
	法定时限：无

承诺时限：3个工作日
	申请
	区级公共就业和人才服务机构
	
	《高校毕业生个人信息表》、《毕业生就业协议》、《毕业生双向选择就业推荐表》
	状态信息，受理审核
	常州人社app、网上办事大厅
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：3个工作日
	查询
	常州人社app、网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	审核
	区级公共就业和人才服务机构
	
	《高校毕业生接收函》
	状态信息，已受理
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	09
	公共服务政务公开

事项
	
	创业补贴申领
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	关于印发《常州市创业扶持资金申领办法》的通知(常人社发〔2019〕31号)
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心创业服务科
	法定时限：无

承诺时限：90个工作日
	申请
	创业服务

窗口
	
	《常州市大学生创业者社会保险补贴申请表》、《常州市创业租金补贴申请表》、《常州市创业带动就业补贴申请表》、《常州市创业带动就业人员花名册》
	状态信息，受理审核
	常州人社app
	√
	
	
	
	
	常州市人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：90个工作日
	查询
	常州人社app、常州人社网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	受理
	创业服务

窗口
	
	无
	状态信息，受理审核
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	办结
	创业服务

窗口
	
	无
	状态信息，办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	公共服务政务公开

事项
	
	创业担保贷款申请
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	《常州市创业担保贷款管理暂行办法》（常银发〔2017〕47号）
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心创业服务科
	法定时限：无

承诺时限：5个工作日
	申请
	创业服务

窗口
	
	《常州市个人创业担保贷款人员贴息资格认定表》
	状态信息，受理审核
	常州人社app、常州人社网上办事大厅
	√
	
	
	
	
	常州市人力资源和社会保障局
	法定时限：无

承诺时限：5个工作日
	查询
	常州人社app、常州人社网上办事大厅
	0519-12345

	
	
	
	
	
	
	
	
	受理
	创业服务

窗口
	
	无
	状态信息，受理审核
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	办结
	创业服务

窗口
	
	无
	状态信息，办结
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	公共服务政务公开

事项
	
	求职信息登记
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	就业促进法，主席令70号，第三十五条；人力资源市场暂行条例，国务院令第700号（2018），第十五条第五款；就业服务与就业管理规定，人社部令23号（2014），第二十五条第五款；江苏省劳动力市场条例，省人大第十次会议通过（1999），第二十八条第一款
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心引才服务科
	法定办理时限：1个工作日；承诺办理时限：1个工作日
	申请、受理、审查、决定
	人才服务窗口
	
	身份证信息、个人简历表
	1.服务对象

2.提交材料3.办理流程4.服务时间5.服务地点（方式）

6.咨询电话
	网站、微信公众号、电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定办理时限：1个工作日；承诺办理时限：1个工作日
	信息发布、推送、查询
	网站、微信公众号
	0519-12345

	12
	公共服务政务公开

事项
	
	岗位信息发布
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	就业促进法，主席令70号(2007)，第三十四条；人力资源市场暂行条例，国务院令第700号（2018），第十条、第十六条；就业服务与就业管理规定，人社部令23号（2014），第三十三、三十四条；江苏省劳动力市场条例，省人大第十次会议（1999），第三十五条
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心引才服务科
	法定办理时限：1个工作日；承诺办理时限：1个工作日
	申请、受理、审查、决定
	人才服务窗口
	
	单位统一社会信用代码、招聘简章
	1.招聘单位

2.岗位要求3.福利待遇4.招聘流程5.应聘方式

6.咨询电话
	网站、微信公众号、电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定办理时限：1个工作日；承诺办理时限：1个工作日
	信息发布、推送、查询
	网站、微信公众号
	0519-12345

	13
	公共服务政务公开

事项
	
	公共就业服务专项活动
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	就业促进法，主席令70号(2007)，第三十五条；人力资源市场暂行条例，国务院令第700号（2018），第十五条第一款；就业服务与就业管理规定，人社部令23号（2014），第二十六条；江苏省劳动力市场条例，省人大第十次会议（1999），第二十八条第五款
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心引才服务科
	法定办理时限：1个工作日；承诺办理时限：1个工作日
	申请、受理、审查、决定
	人才服务窗口
	
	单位统一社会信用代码、招聘简章
	1.招聘单位

2.岗位要求3.福利待遇4.招聘流程5.应聘方式

6.咨询电话
	网站、微信公众号、电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	法定办理时限：1个工作日；承诺办理时限：1个工作日
	信息发布、推送、查询
	网站、微信公众号
	0519-12345

	14
	公共服务政务公开

事项
	
	就业见习补贴申领
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心
	《国务院关于做好当前和今后一个时期促进就业工作的若干意见》（国发〔2018〕39号；《关于实施三年百万青年见习计划的通知》（人社部函〔2018〕186号）；《关于实施三年十万青年见习计划的通知》（苏人社发〔2019〕112号）；《省政府关于做好当前和今后一个时期促进就业工作的实施意见》（苏政发〔2018〕149号）；《江苏省就业补助资金管理暂行办法》（苏财规〔2017〕4号）
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局人力资源开发中心引才服务科
	无
	业务申请、业务受理、业务初审
	人才服务窗口
	
	《见习基地补贴发放明细表》、《见习人员考勤表》、见习基地银行账户——银行系统
	1.见习基地

2.见习岗位

3.见习人员

4.咨询电话
	网站、电话
	√
	
	
	
	
	常州国家高新区（新北区）人力资源和社会保障局
	无
	信息发布、查询
	网站
	0519-12345




— 8 —

