公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	公益讲座及社区文化工作者公益培训

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	宣传培训类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	全区社区文化工作者、文化团队、社区群众

	办理依据
	【文件】《关于推进全国美术馆公共图书馆文化馆（站）免费开放工作的意见》（文财务发〔2011〕5号）：2. 文化馆免费开放主要包括：普及性的文化艺术辅导培训、时政法制科普教育、公益性群众文化活动、公益性展览展示、培训基层队伍和业余文艺骨干、指导群众文艺作品创作等基本文化服务项目健全并免费提供；为保障基本职能实现的一些辅助性服务如办证、存包等全部免费。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	社区文化工作者每年按照一个季度一次安排培训课程、文化团队每年4-10月按照每月一次安排培训课程、公益讲座每月一次安排培训课程。

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	文化馆场馆开放

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【法律】《中华人民共和国公共文化服务保障法》（中华人民共和国主席令第六十号）第三十一条 公共文化设施应当根据其功能、特点，按照国家有关规定，向公众免费或者优惠开放。
【规范性文件】《江苏省“十三五”时期基本公共服务清单》（苏政办发〔2017〕65号）第五十九项 公共图书馆（室）、文化馆（站）、公共博物馆（非文物建筑及遗址类）、公共美术馆等公共文化设施免费开放，免费提供基本服务项目。
【规范性文件】《文化馆服务标准》(GB T 32939-2016 ) 6.1.1　服务性质 文化馆实现无障碍、零门槛进入，公共空间设施场地实行免费开放，所提供基本服务项目全部免费。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	组织开展群众文化展示活动

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【文件】中共中央办公厅、国务院办公厅印发《关于加快构建现代公共文化服务体系的意见》（2015年1月14日）：十四、丰富优秀公共文化产品供给加强戏曲等优秀文化艺术的普及推广工作。开展优秀文化遗产、高雅艺术进校园、进社区，推进送戏、送书、送电影下乡等项目和优秀出版物推荐活动。十五、活跃群众文化生活。积极开展全民艺术普及、全民健身、全民科普和群众性法治文化活动。实施基层特色文化品牌建设项目，以富有时代感的内容形式，吸引更多群众参与文化活动。
【规范性文件】《文化馆服务标准》(GB T 32939-2016 ) 6.1.2　服务内容 组织开展演出、展览等公益性群众文化展示活动。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	辅导群众文艺作品创作

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【文件】中共中央办公厅、国务院办公厅印发《关于加快构建现代公共文化服务体系的意见》（2015年1月14日）：十四、丰富优秀公共文化产品供给加强戏曲等优秀文化艺术的普及推广工作。开展优秀文化遗产、高雅艺术进校园、进社区，推进送戏、送书、送电影下乡等项目和优秀出版物推荐活动。十五、活跃群众文化生活。积极开展全民艺术普及、全民健身、全民科普和群众性法治文化活动。实施基层特色文化品牌建设项目，以富有时代感的内容形式，吸引更多群众参与文化活动。
【规范性文件】《文化馆服务标准》(GB T 32939-2016 )6.1.2　服务内容 ..辅导群众文艺作品创作，开展时政法制科普教育等服务。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	下基层辅导、演出、展览和指导基层群众文化活动

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【文件】中共中央办公厅、国务院办公厅印发《关于加快构建现代公共文化服务体系的意见》（2015年1月14日）：十四、丰富优秀公共文化产品供给加强戏曲等优秀文化艺术的普及推广工作。开展优秀文化遗产、高雅艺术进校园、进社区，推进送戏、送书、送电影下乡等项目和优秀出版物推荐活动。十五、活跃群众文化生活。积极开展全民艺术普及、全民健身、全民科普和群众性法治文化活动。实施基层特色文化品牌建设项目，以富有时代感的内容形式，吸引更多群众参与文化活动。
【规范性文件】《文化馆服务标准》(GB T 32939-2016 )6.2.1　服务内容 通过组织社会群众文化活动、建立基层服务点、流动车等形式，定期下基层辅导、演出、展览和指导基层群众文化活动，将文化馆的服务延伸到基层馆（站）和社区、村。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	综合文化服务中心免费开放

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【文件】《省政府办公厅关于印发江苏省“十三五”时期基本公共服务清单的通知》（苏政办发〔2017〕65号）59.公共图书馆（室）、文化馆（站）、公共博物馆（非文物建筑及遗址类）、公共美术馆等公共文化设施免费开放，免费提供基本服务项目，全年开放时间不少于10个月。
【文件】《省委办公厅　省政府办公厅印发〈关于推进现代公共文化服务体系建设的实施意见》的通知〉（苏办发〔2015〕49号）20.公共图书馆、文化馆（站）、博物馆（非文物建筑及遗址类）、美术馆等公共文化设施免费开放，基本服务项目健全。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	举办各类展览、讲座

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【规章】《乡镇综合文化站管理办法》(中华人民共和国文化部令第48 )第十一条 文化站通过以下方式履行职能，开展服务：（一）举办各类展览、讲座，普及科学文化知识，传递经济信息，为群众求知致富，促进当地经济建设服务。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	组织开展文化活动和广播、电影放映活动

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【规章】《乡镇综合文化站管理办法》(中华人民共和国文化部令第48号 )第十一条 文化站通过以下方式履行职能，开展服务：（二）根据当地群众的需求和设施、场地条件，组织开展丰富多彩的、群众喜闻乐见的文体活动和广播、电影放映活动。
【文件】《省政府办公厅关于印发江苏省“十三五”时期基本公共服务清单的通知》（苏政办发〔2017〕65号）60.乡镇（街道）综合文化站每年免费为老百姓送戏曲等文艺演出不少于6场。
【文件】《省委办公厅　省政府办公厅印发〈关于推进现代公共文化服务体系建设的实施意见》的通知〉（苏办发〔2015〕49号）23.文化馆（站）和村（社区）综合文化服务中心每年组织开展文体活动不少于6次。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	指导村（社区）文化室和农民自办文化组织建设

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【规章】《乡镇综合文化站管理办法》(中华人民共和国文化部令第48号 ) 
（二）指导村文化室（文化大院、俱乐部等）和农民自办文化组织建设。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	辅导和培训群众文艺骨干

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	宣传培训类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【规章】《乡镇综合文化站管理办法》(中华人民共和国文化部令第48 )
（二）辅导和培训群众文艺骨干。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	流动文化服务

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【规章】《乡镇综合文化站管理办法》(中华人民共和国文化部令第48 ) 第十一条 文化站通过以下方式履行职能，开展服务：（三）协助县级文化馆、图书馆等文化单位配送公共文化资源，开展流动文化服务，保证公共文化资源进村入户。
【文件】《省政府办公厅关于印发江苏省“十三五”时期基本公共服务清单的通知》（苏政办发〔2017〕65号）60.乡镇（街道）综合文化站每年免费为老百姓送戏曲等文艺演出不少于6场，免费提供电影放映、文艺演出、图片展览、图书销售和借阅为一体的流动文化服务。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	综合文化服务中心图书借阅服务

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【规章】《乡镇综合文化站管理办法》(中华人民共和国文化部令第48号 )第十一条 文化站通过以下方式履行职能，开展服务：（四）在县级图书馆的指导下，开办图书室，开展群众读书读报活动，为当地群众提供图书报刊借阅服务。
【文件】《省政府办公厅关于印发江苏省“十三五”时期基本公共服务清单的通知》（苏政办发〔2017〕65号）64.共图书馆（室）、文化馆（站）、社区阅读中心和村（社区）综合文化服务中心（含农家书屋）免费提供借阅服务。
【文件】《省委办公厅　省政府办公厅印发〈关于推进现代公共文化服务体系建设的实施意见》的通知〉（苏办发〔2015〕49号） 11.公共图书馆（室）、文化馆（站）和村（社区）综合文化服务中心（含农家书屋、社区书屋）等配备图书、报刊和电子书刊，并免费提供借阅服务和上网服务。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	数字文化信息服务

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【规章】《乡镇综合文化站管理办法》(中华人民共和国文化部令第48号)
第十一条 文化站通过以下方式履行职能，开展服务：（五）建成全国文化信息资源共享工程基层服务点，开展数字文化信息服务。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	非物质文化遗产的普查、展示、宣传活动

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其它类

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【规章】《乡镇综合文化站管理办法》(中华人民共和国文化部令第48号) 第十一条 文化站通过以下方式履行职能，开展服务：（六）在县级文化行政部门的指导下，搜集、整理非物质文化遗产，开展非物质文化遗产的普查、展示、宣传活动，指导传承人开展传习活动。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无


公共文化服务事项办事指南
（主动服务）
	服务名称
	公共体育设施开放

	服务领域
	公共文化服务

	服务类别
	其他

	服务方式
	主动服务

	服务对象
	辖区内常住居民

	办理依据
	【法律】《中华人民共和国体育法》第六章 保障条件 第四十五条 公共体育设施应当向社会开放,方便群众开展体育活动，对学生、老年人、残疾人实行优惠办法，提高体育设施的利用率。
【规范性文件】《全民健身条例》第三章　全民健身活动 第十二条　公共体育设施应当在全民健身日向公众免费开放；国家鼓励其他各类体育设施在全民健身日向公众免费开放。
【规范性文件】《公共文化体育设施条例》第三章　使用和服务 第十六条　公共文化体育设施管理单位应当完善服务条件，建立、健全服务规范，开展与公共文化体育设施功能、特点相适应的服务，保障公共文化体育设施用于开展文明、健康的文化体育活动。第十七条　公共文化体育设施应当根据其功能、特点向公众开放，开放时间应当与当地公众的工作时间、学习时间适当错开。公共文化体育设施的开放时间，不得少于省、自治区、直辖市规定的最低时限。国家法定节假日和学校寒暑假期间，应当适当延长开放时间。学校寒暑假期间，公共文化体育设施管理单位应当增设适合学生特点的文化体育活动。

	办理条件
	无

	收费依据及标准
	不收费

	办理流程及流程图
	无

	办理时限
	法定时限
	无

	
	承诺时限
	无

	办理时间
	工作日8：30-11：30，13：00-17：00

	承办机构
	新北区春江街道行政审批局

	办理地点
	新北区春江街道办事处402办公室

	咨询方式
	新北区春江街道行政审批局0519-81591811

	监督投诉方式
	0519-81591811

	在线办理网址
	无

	备  注  
	无
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