                                   执法机关代码：491800

常州国家高新区（新北区）市场监督管理局

行政处罚决定书

常高新市监案〔2019〕10048号

当事人：常州雪萨文化传媒有限公司

类型：有限责任公司（自然人独资）

住所：常州市新北区华山路18号

法定代表人：吴燕

成立日期：2016年12月19日

经营范围：设计、制作、代理、发布国内广告；生物制品的研发；企业形象策划；会务服务；礼仪庆典活动策划；室内装饰工程设计、施工；日用百货、装饰材料、办公用品、陶瓷制品、工艺美术品、电子产品的销售及网上贸易代理；商务信息咨询；食品销售，餐饮服务（按《食品经营许可证》所列的范围经营）。

联系电话：137****7552。

2018年7月10日，根据食品处提供的案件线索，本局执法人员对常州雪萨文化传媒有限公司位于常州市新北区三晶工业园3号楼417室的经营场所进行执法检查，现场发现该公司正在自制酸奶，而该经营场所未取得《食品生产许可证》、《食品经营许可证》。经批准，执法人员于当日立案调查，对该公司储存车间冷库内发现的一批酸奶（木糖醇酸奶60盒，榛果醇酸奶84盒，蓝莓醇酸奶79盒，CHEESE小奶酪231盒，芒果醇酸奶90盒，甘露可可醇酸奶38盒，小奶酪12瓶）依法予以扣押，并现场抽取了小奶酪14盒、榛果醇酸奶10盒送检验机构进行质量检验。

现查明：吴燕是常州雪萨文化传媒有限公司的法定代表人，也是江苏雪顿节生物科技有限公司（类型：有限责任公司；住所：常州市新北区太湖东路9-1号325-1室；成立日期：2015年12月14日；经营范围：生物制品、食品的研发；食品销售）的法定代表人，江苏雪顿节生物科技有限公司负责采购研发及生产设备，与酸奶生产企业签订代加工合同，条件成熟后，将产品投入连锁、零售超市等线下渠道进行销售；而常州雪萨文化传媒有限公司主要进行网上微店的经营和产品研发、制作、市场推广及宣传。常州市新北区三晶工业园3号楼417室的经营场所由常州雪萨文化传媒有限公司租用，2018年7月10日本局执法人员检查时，由于研发及生产设备的采购合同、酸奶委托加工的合同是江苏雪顿节生物科技有限公司对外签订的，因此吴燕以江苏雪顿节生物科技有限公司法定代表人的身份配合本局现场检查，但该经营场所实际是常州雪萨文化传媒有限公司租赁的，在该场所酸奶研发、制作和微店市场推广都由常州雪萨文化传媒有限公司开展。因此，经批准，本局于2018年7月11日对原扣押的上述酸奶（常高新市管强字[2018]1116号）依法予以解除扣押，并于当日对常州雪萨文化传媒有限公司下达实施行政强制措施决定书（常高新市管强字[2018]1121号）。

2018年7月23日，本局执法人员向当事人送达常州市食品药品监督检验中心出具的检验检测报告两份，其中小奶酪（酸奶）（检验报告No.:CZ2018SZ0078）大肠菌群、酵母项目不符合GB 19302-2010《食品安全国家标准 发酵乳》标准要求，榛果醇酸奶（检验报告No.:CZ2018SZ0079）山梨酸及其钾盐（以山梨酸计）、大肠菌群、酵母项目不符合GB 19302-2010《食品安全国家标准 发酵乳》标准要求，检验结论均为不合格，当事人指出实际生产单位是“常州雪萨文化传媒有限公司”，对于检验报告的其他内容均无异议。

由于乳制品生产企业门槛较高，受国家产业政策限制，当事人法定代表人吴燕初期以“前店后作坊”的模式生产经营酸奶，于2012年在新北区丰臣国际负一楼食事通商场开办注册了“鸢尾花酸奶店”，后由于开发商卷款潜逃，吴燕进行搬迁；2014年吴燕租用“常州洋菓子餐饮有限公司”位于太湖西路的蛋糕店场地现制现售酸奶，有食品经营许可证，主营内容为饮品、酸奶；后考虑到长远发展，吴燕先后于2015年12月14日注册了江苏雪顿节生物科技有限公司，于2016年12月19日注册了常州雪萨文化传媒有限公司，地址均在新北区太湖东路9-1号创意产业基地内，属于基地引进孵化的项目，打算由常州雪萨文化传媒有限公司研发酸奶新品、制作并进行线上销售、市场推广，由江苏雪顿节生物科技有限公司签订委托加工合同实现酸奶大生产进行线下市场销售。2017年底，当事人与新北区三晶工业园签订房屋租赁合同，入驻常州市新北区三晶工业园3号楼417室，2018年3月装修完毕，5月搬入办公，6月中旬将酸奶机从太湖西路的洋菓子门店搬迁至三晶工业园，同时进行了设备扩容，6月17日正式投产。自2018年6月17日至今，当事人经营的酸奶都是在现经营地址自制的，一部分在微店销售，一部分以公益慰问的形式免费赠送给了敬老院、中铁建设局等，其余库存被本局扣押，当事人至案发尚未申领食品经营许可证。

由于当事人从现场制售转型到企业扩容发展的过程中，设备、人员都发生了变化。之前现做现卖时仅有酸奶机、冰柜等设备，搬迁扩容增加了一批设备，正式投产至案发时，设备尚未完全安装调试到位，管路尚未连接好，不能做到全生产过程密闭，加工过程中要用容器蓄接产品，案发时气温高、湿度大，产品容易受到微生物污染；且当事人招收了不少新员工，无生产经验，对酸奶的生产工序还不太熟悉，可能存在操作不能完全符合卫生规范的问题，因此造成了抽检产品大肠菌群、酵母项目不合格。经查实，榛果醇酸奶中山梨酸及其钾盐（以山梨酸计）不合格的原因是调味用的榛果糖浆带入产品，当事人在生产酸奶时不添加防腐剂，榛果醇酸奶配料中的烤榛果风味浓缩糖浆中含有山梨酸钾（1g/1Kg以下），添加量为4%—5%，与检出量相吻合。当事人至案发没有能力检验酸奶的理化指标和微生物指标，仅在小批量生产时对酸奶在不同季节温湿度情况下的保质期进行过测试。

根据微店平台酸奶销售记录统计，从2018年6月17日至案发，当事人酸奶的销售额为32673.84元；酸奶销售单价分别为：木糖醇酸奶10元/盒，榛果醇酸奶12元/盒，蓝莓醇酸奶10元/盒，CHEESE小奶酪9.7元/盒，芒果醇酸奶10元/盒，甘露可可醇酸奶13元/盒，小奶酪12元/瓶，库存的酸奶（含抽取的样品）货值金额为6408.5元。依据当事人每日生产统计表，当事人自制的不合格酸奶为2018年7月9日灌装的CHEESE小奶酪520盒，榛果醇酸奶330盒，货值金额共计9004元。本案当事人涉嫌未取得许可从事酸奶经营，货值金额为39082.34元（销售额+库存货值金额）,无违法所得；当事人涉嫌经营不符合食品安全标准的酸奶，货值金额为9004元，无违法所得。

承办人于2019年3月18日对当事人现场制作的酸奶共三个品种进行抽样，根据常州常检一诺食品检测中心有限公司出具的检验检测数据，比对GB 19302-2010《食品安全国家标准 发酵乳》要求，各项指标符合食品安全要求。

上述事实，主要有以下证据证明：

1.当事人营业执照副本复印件1份、法定代表人吴燕身份证复印件1份、常州洋菓子餐饮有限公司营业执照及食品经营许可证复印件1份，证明当事人的主体资格。

2.对当事人的现场检查笔录1份2页、对当事人的询问笔录2份9页，现场检查照片6页，实施行政强制措施决定书（常高新市管强字[2018]1116号）及（场所、设施、财物）清单，解除行政强制措施决定书（常高新市监强解字[2018]1111号），实施行政强制措施决定书（常高新市管强字[2018]1121号）及（场所、设施、财物）清单，证明当事人涉嫌未取得许可从事酸奶经营及经营不符合食品安全标准的酸奶的违法事实，本局对涉案酸奶依法予以扣押的情况。

3.当事人微店平台酸奶销售记录、每日生产统计表、当事人财务报表、当事人关于企业发展的情况说明、常州洋菓子餐饮有限公司现制现售酸奶的相关照片、企业入驻协议、当事人公益慰问活动的照片若干，证明当事人未取得许可从事酸奶经营的货值金额及违法所得。

4.常州市食品药品监督检验中心检验检测报告（No.:CZ2018SZ0078；No.：CZ2018SZ0079）及送达回证2份、食品及其相关产品抽样记录表、当事人提交的涉案酸奶原料的进货记录、票据、成品检验报告、生产单位营业执照、食品生产许可证复印件以及当事人扩容生产设备的订货合同、订购聊天记录等材料各1份，证明当事人小奶酪（酸奶）、榛果醇酸奶不符合GB 19302-2010《食品安全国家标准 发酵乳》的违法事实及不合格原因分析。

5.当事人申领的食品经营许可证复印件、变更后的营业执照复印件、当事人提供的常州常检一诺食品检测中心有限公司（2018）YN-WT-S0762/0763号检验检测报告、共青团常州市新北区委员会出具的关于雪萨文化传媒有限公司的情况说明、常州常检一诺食品检测中心有限公司（2019）YN-JD-S0347/0348/0349号检验检测报告、GB 19302-2010《食品安全国家标准 发酵乳》文本，证明当事人落实整改措施的情况及既往创业经历、自由裁量的事实依据。

本局于2019年4月30日向当事人送达了常高新市监听告字〔2019〕0044号《常州国家高新区（新北区）市场监督管理局行政处罚听证告知书》，当事人在法定期限内未向本局提出任何陈述、申辩，也未要求举行听证。

鉴于以上事实，本局认为：依据《中华人民共和国食品安全法》第三十三条第一款“食品生产经营应当符合食品安全标准，……”之规定，当事人的行为已构成经营不符合食品安全标准的食品的行为；依据《中华人民共和国食品安全法》第三十五条第一款“国家对食品生产经营实行许可制度。从事食品生产、食品销售、餐饮服务，应当依法取得许可。……”之规定，当事人的行为已构成未取得许可从事酸奶经营的行为。 

当事人无证经营和自制销售不符合食品安全标准的酸奶的违法行为，均发生在当事人从现场制售到企业扩容发展的过程之中，原因是当事人法定代表人对于国家有关乳制品生产、经营的管理制度理解不到位，对于相关许可的办理不重视，导致无证经营，而设备不完备、人员操作不规范、检验能力缺失，又导致酸奶微生物指标不符合食品安全标准。但当事人上述行为均无主观恶意，案发后积极主动整改，目前已申领取得食品经营许可证，设备已安装调试到位，自制的酸奶经抽样检验，符合食品安全要求；同时当事人是初创企业，尤其区团委在提交给本局的情况说明中，指出当事人法定代表人吴燕是一个执着、负责、真诚的青年创业者，创业项目曾多次获得团委和妇联等条线创新创业大赛的奖项，她还荣获2017年度常州市“巾帼建功”标兵称号，目前企业处在起步阶段，债务沉重，综合考虑当事人实际困难及创始人成长经历，本着处罚为辅，教育为主的目的，恳请本局酌情减轻处罚，帮助企业渡过难关，日后更好地回报社会。

鉴于上述实际情况，依据《中华人民共和国行政处罚法》第五条“实施行政处罚，纠正违法行为，应当坚持处罚与教育相结合，教育公民、法人或者其他组织自觉守法。”和第二十七条第一款第（一）项“当事人有下列情形之一的，应当依法从轻或者减轻行政处罚:（一）主动消除或者减轻违法行为危害后果的”的规定，建议依据《中华人民共和国食品安全法》第一百二十二条第一款“违反本法规定，未取得食品生产经营许可从事食品生产经营活动，或者未取得食品添加剂生产许可从事食品添加剂生产活动的，由县级以上人民政府食品药品监督管理部门没收违法所得和违法生产经营的食品、食品添加剂以及用于违法生产经营的工具、设备、原料等物品;违法生产经营的食品、食品添加剂货值金额不足一万元的，并处五万元以上十万元以下罚款;货值金额一万元以上的，并处货值金额十倍以上二十倍以下罚款。”和第一百二十四条第一款、第二款“违反本法规定，有下列情形之一，尚不构成犯罪的，由县级以上人民政府食品药品监督管理部门没收违法所得和违法生产经营的食品、食品添加剂，并可以没收用于违法生产经营的工具、设备、原料等物品;违法生产经营的食品、食品添加剂货值金额不足一万元的，并处五万元以上十万元以下罚款;货值金额一万元以上的，并处货值金额十倍以上二十倍以下罚款;情节严重的，吊销许可证……除前款和本法第一百二十三条、第一百二十五条规定的情形外，生产经营不符合法律、法规或者食品安全标准的食品、食品添加剂的，依照前款规定给予处罚。”规定，对当事人给予减轻处罚：

1、没收违法经营的酸奶（木糖醇酸奶60盒，榛果醇酸奶84盒，蓝莓醇酸奶为10元/盒，CHEESE小奶酪231盒，芒果醇酸奶90盒，甘露可可醇酸奶38盒，小奶酪12瓶）;

2、并处罚款50000元。                                   

当事人在接到本处罚决定书之日起十五日内（末日为节假日顺延），到江苏银行常州市任一网点缴清上述款项。若使用本票、汇票缴纳罚没款时，请到江苏银行常州营业部办理缴付手续。逾期不缴纳罚款的，根据《中华人民共和国行政处罚法》第五十一条和《中华人民共和国行政强制法》第四十五条的规定，每日按罚款数额的百分之三加处罚款(加处罚款数额不超出罚款数额)，并将依法申请人民法院强制执行。

当事人如不服本行政处罚决定，可于收到本决定书之日起六十日内向常州市市场监督管理局或常州市新北区人民政府申请行政复议，也可于六个月内依法向常州市新北区人民法院提起行政诉讼。

 常州国家高新区（新北区）市场监督管理局

                   （印 章）

                   2019年5月8日

（市场监督管理部门将依法向社会公示本行政处罚决定信息）

本文书一式    份，    份送达，一份归档，           。（送达日期：    年    月    日  送达方式：          ）



