2025年新北区移动电源（充电宝）产品质量
监督抽查分析报告
一、内容摘要
2025年11月到12月，常州国家高新技术产业开发区(新北区)市场监督管理局委托重庆仕益产品质量检测有限责任公司对新北区内实体店销售的移动电源（充电宝）产品进行了区级定期监督抽查。本次抽检任务计划抽取实体店15批次，实际抽到实体店15批次，抽到率100%。经检测，参与判定的15批次产品，合格15批次，合格率为100%。检测依据为：GB 31241-2022《便携式电子产品用锂离子电池和电池组 安全技术规范》。
[bookmark: _GoBack]二、产品概况
移动电源(俗称充电宝)是一种个人可随身携带，自身能储备电能，主要为手持式移动设备等消费电子产品（例如无线电话、笔记本电脑）充电的便携充电器，特别应用在没有外部电源供应的场合。常见的移动电源由电池(块)、保护电路板、外壳封装材料、热敏元件、PTC等部分组成。
市面上移动电源的类型很多，主要品类多功能产品基本配置的标准USB、Type-C等接口输入，通过lighting、Type-C、Micro USB、USB等接口输出。常见的移动电源产品种类多样，移动电源可按照电芯分为普通18650锂电芯和高级聚合物电芯。其主要组成部分包括：用作电能存储的电池，稳定输出电压的电路（直流-直流转换器），绝大部分的行动电源带有充电器，用作为内置电池充电。为消费性电子产品在没有外部电源供应的场合充电，但由于其输出接口为通用性极高的USB接口，使其也被应用作为其他以USB接口作电源输入端的设备或设备供电，目前市场主要品类多功能性充电宝，基本都配置的标准的USB输出，基本能满足目前市场常见的移动设备手机、蓝牙耳机、PDA、智能手表、数码相机等多种数码产品。便携式移动电源作为手机的标配，随着消费者的需求增加，已在各种场合随处可见。其中，共享充电宝凭借其可以随租、随用、使用方便的特性，用户规模逐年增长。未来我国移动电源行业仍有较大的发展空间，将会朝着功能多元化、轻便化和共享化方向发展。
三、检验检测情况
（一）样品来源
本次监督抽查移动电源（充电宝）产品共15批次，全部来自实体店，具体情况见表1。
表1样品来源
	产品类别
	样品来源
	抽样方式
	抽样批次

	移动电源（充电宝）
	实体店
	新北区
	购样
	15

	共计
	15


（二）检验检测项目概况
表2 移动电源（充电宝）产品检验检测项目及依据
	序号
	检验项目
	判定依据
	检验检测方法

	1
	低气压
	GB31241-2022
	GB31241-2022

	2
	温度循环
	GB31241-2022
	GB31241-2022

	3
	振动
	GB31241-2022
	GB31241-2022

	4
	加速度冲击
	GB31241-2022
	GB31241-2022

	5
	高温外部短路
	GB31241-2022
	GB31241-2022


四、监督抽查结果分析
（一）综合分析
本次监督抽查计划抽取15批次，实际抽取15批次，抽到率100%。参与判定的15批次产品，合格15批次，合格率为100%。
（1）按样品来源
表3按不同样品来源产品合格率统计
	样品来源
	批次
	合格批次
	合格率%

	实体店
	15
	15
	100

	总计
	15
	15
	100


由表3可见，本次抽查实体店15批次，合格率为100％。
（2）按生产企业所在地
本次抽查移动电源（充电宝）产品均为常州市外生产企业生产，合格率为100%。
表4 按生产企业分布分析
	产品名称
	生产企业标注所属地
	抽样批次数
	合格批次数
	合格率(%)

	移动电源
（充电宝）
	广东省
	13
	13
	100

	
	北京市
	1
	1
	100

	
	江西省
	1
	1
	100

	合计
	15
	15
	100


（二）检验检测项目分析
本次监督抽查项目包括低气压、温度循环、振动、加速度冲击、高温外部短路。共抽样15批次，经检测，参与判定的15批次产品，不合格0批次，不合格发现率为0。
五、消费提示
（一）购买时的常识
‌（1）关注安全认证与标识‌：安全是选购移动电源的首要考量。务必选择通过国家强制性标准（如3C认证）的产品，这能确保其电气安全和电池质量符合规范‌。购买时，应检查产品表面是否清洁、无明显变形或机械损伤，接口触点有无锈蚀‌。同时，注意查看产品名称、型号、制造商信息、额定输入输出电压电流等关键信息，并向商家索取发票作为维权凭证‌。
‌（2）根据需求选择合适容量‌：容量是决定移动电源能充多少次电的关键。常见容量有10000mAh和20000mAh，前者更轻便，后者续航更强。您可以根据出行频率和设备数量来选择。例如，短途出行或仅需为手机应急充电，10000mAh足矣；长途旅行或需为多个设备充电，则建议选择20000mAh或更大容量。
‌（3）注意快充协议的匹配‌：快充功能能大幅缩短充电时间，但需确保您的设备支持相应的快充协议。目前主流快充功率在22.5W至30W之间，部分产品支持更高功率。购买前请确认移动电源支持的快充协议（如PD、QC等）是否与您的手机等设备兼容，否则可能无法实现快充效果。
‌（4）优选品牌与售后服务‌：建议优先选择知名品牌的产品，其质量控制和售后服务通常更有保障。大品牌往往提供更完善的售后服务和保险承保，能在出现问题时提供更好的解决方案‌。
（二）使用时的常识
（1）安全充电：使用匹配且质量可靠的充电器（推荐原装）。避免长时间无人照看充电，尤其禁止隔夜充电。避免将电量完全耗尽后存放，损害电池健康。 ‌
（2）远离极端环境：不要长时间置于高温、高湿环境，极端温度易引发热失控。存放时选择阴凉干燥处，避免阳光直射或潮湿。 ‌
（3）防止物理损伤：避免剧烈碰撞、跌落或挤压，可能引发短路、漏液甚至起火。使用时远离金属部件接触，防止短路。 ‌
（4）禁用异常产品：若出现鼓包、变形、漏液、异常发热、异味或工作异常，立即停止使用。 ‌
（5）定期检查与更换：长期使用的移动电源需定期检查外观和性能，减少高负载使用（如同时为多设备充电）。使用超过2-3年或充放电循环较多的产品，安全风险增加，建议更换。 
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