2025年新北区燃气具及配件产品质量
监督抽查分析报告
一、总体情况
[bookmark: _bookmark3][bookmark: _Hlk42092726][bookmark: _Hlk41568597]2025年11月—12月，常州国家高新技术产业开发区（新北区）市场监督管理局结合本地实际，坚持“问题导向、程序科学、结果公正、处理有效”的原则，对新北区实体店销售的“灶管阀”燃气具及配件产品进行了产品质量专项监督抽查，本次监督抽查为流通领域抽查，共抽查产品5批次，合格4批次，不合格1批次，综合不合格率为20%。
二、呈现特点
本年度抽样产品为燃气具及配件产品，其中家用燃气灶具2批次、商用燃气灶具1批次、瓶装液化石油气调压器2批次，不合格率为20%，根据以往检测经验，呈现以下几个特点：
1、实体店中大型卖场、品牌专卖店等抽取的样品合格率较好，家装大市场等小型私人营业实体店合格率略低。
2、对于价格较低的家用燃气灶更容易不合格，随着灶具的价格越高出现不合格的概率也越低。
3、商场销售的家用燃气灶一般为正规厂家品牌，来源可靠，品质较高，专卖店、便利店或杂货店内销售的灶具产品相对杂乱，有品质高的专卖店，也有品质略差的杂货店。
三、综合分析
（一）产品质量抽查情况
本次抽检燃气具及配件产品5批次，不合格率为20%。
1、不同抽样领域监督抽查情况
表1 不同抽样领域监督抽查情况表
	样品来源
	抽查批次
	未发现不
合格批次
	不合格批次
	不合格率

	实体店
	专卖店、便利店或杂货店
	5
	4
	1
	20%


[bookmark: _bookmark9][bookmark: _Hlk42093049]2、不同抽样产品监督抽查情况
表2 不同抽样地区监督抽查情况
	序号
	抽样地区
	抽查批次
	未发现不
合格批次
	不合格批次
	不合格率

	1
	家用燃气灶具
	2
	2
	0
	100%

	2
	商用燃气灶具
	1
	1
	0
	100%

	3
	瓶装液化石油气调压器
	2
	1
	1
	50%



3、不同价格区间监督抽查情况
表3 燃气具产品不同价格区间产品合格率统计
	产品类别
	价格（元）
	抽查批次
	未发现不
合格批次
	不合格批次
	不合格率

	燃气灶具
	500元（含）以下
	2
	2
	0
	0%

	
	500元以上
	1
	1
	0
	0%

	合计
	3
	3
	0
	100%


表4 配件产品不同价格区间产品合格率统计
	产品类别
	价格（元）
	抽查批次
	未发现不
合格批次
	不合格批次
	不合格率

	瓶装液化石油气调压器
	50元以下
	2
	1
	1
	50%

	合计
	2
	1
	1
	50%


（二）产品质量抽查结果分析
近几年随着国内GDP的提高，人民的生活条件也有了极大的改善。燃气具及配件作为燃气类产品，国家对产品的质量监督抽查也从未放松，本次抽检情况如下：
本次家用燃气灶具任务监测项目包括：气密性、热负荷、离焰、熄火、回火、干烟气中一氧化碳浓度、操作时手必须接触的部位温升、熄火保护装置、燃气导管、铭牌。本次抽检所有产品均未发现不合格，容易不合格的项目为热负荷、干烟气中CO（α=1）含量。
1、热负荷：热负荷偏差超标，主要是企业未按照灶具的实际热负荷数据在铭牌上标注。部分企业的产品为了迎合消费者在使用时喜欢大功率、大负荷灶具需求，虚假标注产品热负荷指标，标称热负荷远高于灶具实际的热负荷，欺骗广大消费者。
2、干烟气中一氧化碳浓度：不合格的主要原因是燃气灶具在燃烧时，燃气与空气配比不合适，会发生不完全燃烧现象，就会产生过量的一氧化碳。由于一氧化碳是无色无味的有毒气体，烟气中一氧化碳浓度过高极易造成中毒，对人身有很大伤害。企业生产工艺存在问题，设计存在偏差，燃气喷嘴和燃烧器不匹配，空气进气量小或燃烧器形状、结构设计不合理，二次进空气量不充分或者是没有对燃烧器、空燃比等进行严格调试，产品出厂时没有达到最佳燃烧状态，都可能造成燃烧废气中一氧化碳含量超标。
本次商用燃气灶具任务监测项目包括：通用结构、燃气系统密封性、热负荷精准度、干烟气中CO(a=1)、熄火保护装置(耐久性除外)、电气性能、能源合理利用、标志、警示。本次抽检所有产品均未发现不合格，容易不合格的项目为热负荷准确度、干烟气中CO（α=1）含量。
1、热负荷准确度：热负荷是体现燃气具单位时间内产生热能的一个重要指标，是衡量燃烧器性能的重要技术参数，也是客户购买时参考的主要依据之一。该项目不合格原因是厂家检测手段不完善，不理解相应标准要求而且不清楚燃气具的热负荷值是否达到设计要求，并在铭牌上随意标注或不标注相应的值；甚至有部分企业在生产测试过程中使用非额定燃气种类去制定其产品的热负荷，导致其实测热负荷偏差大。说明该项目并没有引起生产企业的足够重视，普遍存在检测方法和专业知识认知不足的问题，导致该项目的不合格率一直偏高。
2、干烟气中CO（α=1）含量：干烟气中CO（α=1）项目为安全性能指标，不合格的主要原因是燃气灶具在燃烧时，燃气与空气配比不合适，会发生不完全燃烧现象，就会产生过量的一氧化碳。由于一氧化碳是无色无味的有毒气体，烟气中一氧化碳浓度过高极易造成中毒，对人身有很大伤害。企业生产工艺存在问题，设计存在偏差，燃气喷嘴和燃烧器不匹配，空气进气量小或燃烧器形状、结构设计不合理，二次进空气量不充分或者是没有对燃烧器、空燃比等进行严格调试，产品出厂时没有达到最佳燃烧状态，都可能造成燃烧废气中一氧化碳含量超标。
本次瓶装液化石油气调压器任务检测项目包括：结构、气密性、关闭压力、出口压力、标志。本次抽检1个批次瓶装液化石油气调压器产品不合格，不合格项目为：出口压力和标志。
[bookmark: _GoBack]1、出口压力：出口压力项目不合格，是指出口压力超过标准要求。出口压力分为最大出口压力和最小出口压力，是调压器在进口压力范围内，10%～100%流量范围内，调压器的最高和最低出口压力值。出口压力项目不合格，出口压力偏大会导致燃气用具进口压力过高，从而产生安全隐患或发生燃气安全事故，有较大的安全风险。出口压力偏小会导致燃气用具进口压力过低，影响使用性能。不合格原因一是调压器未按标准要求进行设计，二是调压器的调压组件设计和膜片的质量问题。
2、标志：根据标准产品单件包装应标明生产厂名、生产厂址、产品名称、生产日期、注册商标和标记，并附有合格证。不合格原因主要是企业对标准中对该项目不重视，未按国家标准要求进行标注，调压器中的橡胶部分具有使用年限，使用时间过长会有老化的风险，消费者使用过程中无法通过产品溯源到生产日期或限用时间，导致未能及时更换，引起隐患。
四、消费建议
（一）购买时的常识
1、消费者在选购之前必须清楚自己所居住地区究竟使用哪一种燃气，目前我国城市燃气主要分为三大类：人工煤气、天然气和液化石油气，不同地区的气源热值的范围也有所差异，因此消费者一定要注意根据自己实际使用的气源条件选择相应的产品。
2、在选购燃器具产品时可以通过观察产品包装、标志和外观来大致辨别产品质量，通常情况下优质燃器具产品其外包装材料结实、说明书与合格证等附件齐全、印刷内容清晰，产品整体结构稳固且份量较重、板材较厚、加工精良、边角处光滑无毛刺。尽量选购市场占有率比较大的知名品牌，售后服务网络比较完善。
3、消费者在选购灶具时要根据家庭的需求来确定安装台式或是嵌入式灶具。台式是整个灶体放在支承面上的一种灶具，而嵌入式顾名思义是把灶具的主体嵌入到支承面下。目前市场上的嵌入式家用燃气灶最大的区别在于灶面板材料变化比较大，主要有不锈钢和玻璃两大类，还有部分产品选择搪瓷等材料，各种材料都有各自的优缺点，不锈钢材料结实且耐碰撞，但长期使用后表面光泽性会差一些；玻璃材料比较美观耐腐蚀和耐磨，但其耐热性能不如不锈钢材料好，若安装和使用不当还会导致爆裂现象的发生；陶瓷面板颜色丰富强度略低；消费者可以根据自己的爱好确定选购不同材料的产品。
4、选择适合的调压器。瓶装液化石油气用调压器按用途分为家用和商用两种，消费者在选购调压器时要根据燃气具的种类来确定选购，并选择与燃气灶具的额定供气压力一致的调压器。
5、在选购调压器产品时需观察产品标志，调压器壳体有制造厂名称、商标、型号、生产日期及燃气流动方向，商用调压器还应标有“禁止家用”字样。通常情况下优质调压器产品其外包装材料结实、说明书与合格证等附件齐全、印刷内容清晰，产品整体结构稳固且份量较重、板材较厚、加工精良、边角处光滑无毛刺。
6、购买符合要求的调压器。国家强制标准GB 35844-2018《瓶装液化石油气调压器》要求：调压器应采取可靠措施，防止改变调压器的设定状态，调压器设定状态的调节部件应被封固。因此购买时需检查调压器是否可调以及封固。
（二）使用时的常识
1、提醒使用者严格按照产品的安装使用说明书进行安装，如安装位置是否通风、连接位置是否到位等均要注意。使用前一定要详细阅读使用说明书，并牢记里面的注意事项。
2、使用者对于燃气具及配件需要定期检查是否存在泄漏，并且按产品要求定期更换。
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