
附件1
编号      
新北区质量奖申请表

（农业）

企业名称 （盖章）____________

所属部门 ____________________

企业代码 ____________________

填报日期：二O一  年  月  日

填表说明

一、本表封面编号由区质量奖评定委员会办公室填写。

二、填写内容要实事求是，数据真实，字迹工整。

三、各表中项目较多填写不下，可自行复制扩充表格。

四、不填之项要说明原因。

五、所有材料采用普通A4纸装订成册，不另行包装硬皮封面。

企业基本情况
	企业隶属关系
	企业通讯地址及邮编

	
	

	法人代表姓名、电话
	联系人部门、姓名、电话

	
	

	企业类型
	企业性质
	归口行业

	
	
	

	企业职工总数
	工程技术人员总数

	
	


                 企业主要经济指标         单位：万元

	            时间

项目         
	单位
	2011年
	2012年
	同行业排名

	
	
	
	
	全市
	全省

	固定资产净值
	
	
	
	
	

	产值
	
	
	
	
	

	销售收入
	
	
	
	
	

	利税总额
	
	
	
	
	

	利润总额
	
	
	
	
	

	创汇总额
	
	
	
	
	

	全员劳动生产率
	
	
	
	
	

	资产负债率
	
	
	
	
	


注：1、企业类型按特大、大、中、小型填写。
2、企业性质填全民、集体、乡镇、三资、股份制、私营或其他企业。
3、企业隶属关系按企业主管部门填写。
4、企业经济指标中，有关行业企业可根据实际情况自行增设本行业有关指标项目填写报。

5、企业经济指标年度栏中填写当年预计和前两年度的指标。

主要产品技术指标

	产品名称
	执行标准
	主要技术指标
	本企业

水  平
	国内同

行业最

佳水平
	国际先

进水平

	1
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


注：执行标准需注明属国际、国家、行业、地方、企业哪种标准并注明标准编号。主要技术指标按本企业产品技术指标项目填写，栏目不够可自行增设。

近两年来国家、省级质量监督抽查情况

	时间
	产品名称
	抽查部门
	抽查结果

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


企业质量管理、产品质量获奖情况

	时间
	获奖名称
	授奖部门

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	
	
	

	
	
	

	
	
	


注：获奖名称栏须填写获奖产品名称、何种奖励。

顾客与市场情况

	内  容
	项  目
	 2011年
	2012年
	居省内同

行业位次

	主要产品国内市场占有率（%）
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


企业概况

	企业历史：

	主要产品、服务业务介绍：

	组织结构（包括子公司、机构、领导层）：

	顾客与市场情况：

	产品、企业在行业中的地位：

	主要供应商情况：

	发展蓝图：


注：企业概况内容要充实，表格自行扩充。

企业卓越绩效管理自我评价报告

	请对照GB/T19580《卓越绩效评价准则》国家标准逐项详细阐述企业的做法和效果，表格可自行扩充。（字数要求：3000---10000字）




企业卓越绩效管理总结报告

	1.领导
	1.1组织的领导

1.2组织治理

1.3社会责任

	2.战略
	2.1战略制定

2.2战略部署

	3.顾客与市场
	3.1顾客和市场的了解

3.2顾客关系与顾客满意

	4.资源
	4.1人力资源

4.2财务资源

4.3信息和知识资源

4.4技术资源

4.5基础设施

4.6相关方关系

	5.过程管理 
	5.1创造价值过程

5.2过程实施与改进

	6.测量、分析与改进
	6.1 测量与分析和评价

6.2 信息和知识的管理

6.3改进与创新

	7.经营结果
	7.1产品和服务结果

7.2顾客与市场的结果

7.3财务结果

7.4资源结果

7.5过程有效性结果

7.6领导方面的结果


注:企业质量管理总结报告请对照《卓越绩效评价准则》国家标准逐项详细阐述本企业的做法和效果,表格可自行扩充。

	常州质量技术监督局高新区

分局意见


	年   月   日（签名）

	区

质量强区工作领导小组办公室

意见


	年   月   日（盖章）




附件2
编号      
新北区质量奖申请表

（制造业）

企业名称 （盖章）____________

所属部门 ____________________

企业代码 ____________________

填报日期：二O一  年  月  日
填表说明

一、本表封面编号由区质量奖评定委员会办公室填写。

二、填写内容要实事求是，数据真实，字迹工整。

三、各表中项目较多填写不下，可自行复制扩充表格。

四、不填之项要说明原因。

五、所有材料采用普通A4纸装订成册，不另行包装硬皮封面。

企业基本情况
	企业隶属关系
	企业通讯地址及邮编

	
	

	法人代表姓名、电话
	联系人部门、姓名、电话

	
	

	企业类型
	企业性质
	归口行业

	
	
	

	企业职工总数
	工程技术人员总数

	
	


                企业主要经济指标          单位：万元

	          时间

项目
	单位
	2011年
	2012年
	同行业排名

	
	
	
	
	全市
	全省

	固定资产净值
	
	
	
	
	

	产值
	
	
	
	
	

	销售额
	
	
	
	
	

	纳税额
	
	
	
	
	

	利润额
	
	
	
	
	

	出口额
	
	
	
	
	

	全员劳动生产率
	
	
	
	
	

	资金周转天数
	
	
	
	
	

	万元产值综合能耗
	
	
	
	
	

	产销率
	
	
	
	
	


注：1、企业类型按特大、大、中、小型填写。
2、企业性质填全民、集体、乡镇、三资、股份制、私营或其他企业。
3、企业隶属关系按企业主管部门填写。
4、企业经济指标中，有关行业企业可根据实际情况自行增设本行业有关指标项目填写报。

5、企业经济指标年度栏中填写当年预计和前两年度的指标。

主要产品技术指标

	产品名称
	执行标准
	主要技术指标
	本企业

水  平
	国内同

行业最

佳水平
	国际先

进水平

	1
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


注：执行标准需注明属国际、国家、行业、地方、企业哪种标准并注明标准编号。主要技术指标按本企业产品技术指标项目填写，栏目不够可自行增设。

主要产品质量指标
	产品名称
	质量指标
	2011年
	2012年
	国际先进水平

	1
	一次合格率%
	
	
	

	
	内部质量损失
	
	
	

	
	外部质量损失
	
	
	

	2
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


注：主要产品质量指标年度栏中填写当年预计和前两年度的指标。
近两年来国家、省级质量监督抽查情况

	时间
	产品名称
	抽查部门
	抽查结果

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


企业质量管理、产品质量获奖情况

	时间
	获奖名称
	授奖部门

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


注：获奖名称栏须填写获奖产品名称、何种奖励。

顾客与市场情况

	项目
	产品
	2011年
	2012年
	居省内同行业位次行业名次

	主要产品

国内市场

占有率%
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	

	顾客投诉
（件数）
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	

	顾客满意度
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	

	员工满意度
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	


注：顾客满意度、员工满意度请按有关部门或本单位组织的调查情况填写。项目1填写本单位总体满意度情况，项目2、3分别填写本单位某个单项满意度情况。

企业概况

	企业历史：

	主要产品、服务业务介绍：

	组织结构（包括子公司、机构、领导层）：

	顾客与市场情况：

	产品、企业在行业中的地位：

	主要供应商情况：

	发展蓝图：


注：企业概况内容要充实，表格自行扩充。

企业卓越绩效管理自我评价报告

	请对照GB/T19580《卓越绩效评价准则》国家标准逐项详细阐述企业的做法和效果，表格可自行扩充。（字数要求：3000---10000字）




企业卓越绩效管理总结报告

	1.领导
	1.1组织的领导

1.2组织治理

1.3社会责任

	2.战略
	2.1战略制定

2.2战略部署

	3.顾客与市场
	3.1顾客和市场的了解

3.2顾客关系与顾客满意

	4.资源
	4.1人力资源

4.2财务资源

4.3信息和知识资源

4.4技术资源

4.5基础设施

4.6相关方关系

	5.过程管理 
	5.1创造价值过程

5.2过程实施与改进

	6.测量、分析与改进
	6.1 测量与分析和评价

6.2 信息和知识的管理

6.3改进与创新

	7.经营结果
	7.1产品和服务结果

7.2顾客与市场的结果

7.3财务结果

7.4资源结果

7.5过程有效性结果

7.6领导方面的结果


注:企业质量管理总结报告请对照《卓越绩效评价准则》国家标准逐项详细阐述本企业的做法和效果,表格可自行扩充。

	常州质量技术监督局高新区

分局意见


	年   月   日（签名）

	区

质量强区工作领导小组办公室

意见


	年   月   日（盖章）




附件3
编号      
新北区质量奖申请表

（服务业）

企业名称 （盖章）____________

所属部门 ____________________

企业代码 ____________________
填报日期：二O一  年  月  日

填表说明

一、本表封面编号由区质量奖评定委员会办公室填写。

二、填写内容要实事求是，数据真实，字迹工整。

三、各表中项目较多填写不下，可自行复制扩充表格。

四、不填之项要说明原因。

五、所有材料采用普通A4纸装订成册，不另行包装硬皮封面。

企业基本情况
	企业隶属关系
	企业通讯地址及邮编

	
	

	企业性质
	法人代表姓名、电话

	
	

	企业职工总数
	联系人部门姓名、电话

	
	


企业经济指标

	         时间
项目 
	2011年
	2012年
	同行业排名

	
	
	
	全市
	全省

	固定资产净值(万元)
	
	
	
	

	经营额（万元）
	
	
	
	

	主营业务额（万元）
	
	
	
	

	利税总额（万元）
	
	
	
	

	利润总额（万元）
	
	
	
	

	创汇总额（万美元）
	
	
	
	

	全员劳动生产率
	
	
	
	


注：1、企业类型按特大、大、中、小型填写。
2、企业性质填全民、集体、乡镇、三资、股份制、私营或其他企业。
3、企业隶属关系按企业主管部门填写。
4、企业经济指标中，有关行业企业可根据实际情况自行增设本行业有关指标项目填写报。

5、企业经济指标年度栏中填写当年预计和前两年度的指标。

近两年来国家、省级质量监督抽查情况

	时间
	产品名称
	抽查部门
	抽查结果

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


企业服务质量获奖情况

	时间
	获奖名称
	授奖部门

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


注：获奖名称栏须填写获奖产品名称、何种奖励。

顾客与市场情况

	项目
	  产品
	 2011年
	 2012年
	居省内同行业位次行业名次

	主要产品

国内市场

占有率%
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	

	顾客投诉

（件数）
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	

	顾客满意度
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	

	员工满意度
	1
	
	
	

	
	2
	
	
	

	
	3
	
	
	


注：顾客满意度、员工满意度请按有关部门或本单位组织的调查情况填写。项目1填写本单位总体满意度情况，项目2、3分别填写本单位某个单项满意度情况。

主要用户名单

	单位名称
	详细地址
	邮编
	联系人
	电话

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


注:一般应填写10个以上。
企业概况

	企业历史：

	主要产品、服务业务介绍：

	组织结构（包括子公司、机构、领导层）：

	顾客与市场情况：

	产品、企业在行业中的地位：

	主要供应商情况：

	发展蓝图：


注：企业概况内容要充实，表格自行扩充。

企业卓越绩效管理自我评价报告

	请对照GB/T19580《卓越绩效评价准则》国家标准逐项详细阐述企业的做法和效果，表格可自行扩充。（字数要求：3000---10000字）




企业卓越绩效管理总结报告

	1.领导
	1.1组织的领导

1.2组织治理

1.3社会责任

	2.战略
	2.1战略制定

2.2战略部署

	3.顾客与市场
	3.1顾客和市场的了解

3.2顾客关系与顾客满意

	4.资源
	4.1人力资源

4.2财务资源

4.3信息和知识资源

4.4技术资源

4.5基础设施

4.6相关方关系

	5.过程管理 
	5.1创造价值过程

5.2过程实施与改进

	6.测量、分析与改进
	6.1 测量与分析和评价

6.2 信息和知识的管理

6.3改进与创新

	7.经营结果
	7.1产品和服务结果

7.2顾客与市场的结果

7.3财务结果

7.4资源结果

7.5过程有效性结果

7.6领导方面的结果


注:企业质量管理总结报告请对照《卓越绩效评价准则》国家标准逐项详细阐述本企业的做法和效果,表格可自行扩充。

	常州质量技术监督局高新区

分局意见


	年   月   日（签名）

	区

质量强区工作领导小组办公室

意见


	年   月   日（盖章）





- 33 -

